ONUR OREN

EGITIMLER

SIVAS CUMHURIYET UNIVERSITESI | PAZARLAMA (ONLISANS) 2015-2017
Satis ve pazarlama temelli 6nlisans egitimimi tamamladim.

YETENEKLER

iHTIYAC ANALIZI VE DANISMANLIK
SATISI

IKNA VE MUZAKERE
KASA VE STOK TAKIBI

MUSTERI ILISKILERI YONETIMI
(CRM)

VITRIN VE URUN SUNUMU
KAMPANYA VE HEDEF TAKIBI

iS DENEYIMLERI

Il

SIVAS OTOMOTIV A.S.| SATIS DANISMANI Mar 2021-Devam ediyor
Aylik ortalama 18 arag satisiyla bélge hedefinin yilizde 115'ini karsiladim; ikinci el

takas sireclerini CRM (izerinden kayit altina alarak miisteri geri donts oranini
artirdim.

OZKAN BEYAZ ESYA | TEZGAH SATIS DANISMANI Haz 2019-Sub 2021
Gunlik 30'un tzerinde musteriye Griin danismanhgi yaptim; kurulum randevularini
koordine ederek satis sonrasi sikayetleri azalttim.

REFERANSLAR

SIVAS OTOMOTIV AS.| 05321112233
Serkan Demirtas

SERTIFIKALAR VE KURSLAR

ETKILI SATIS TEKNIKLERI | TOBB SIVAS AKADEMI 2021-2021
MUSTERI iLISKILERI YONETIMI | iSKUR 2020-2020
DIKSIYON VE iKNA | HALK EGITIM MERKEZI 2019-2019
iLGi ALANLARI

® Futbol

® Arac mekanigi
® Doga yiiriylisii

® Miizik dinlemek
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