CEREN YAMAN

EGITIMLER
AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI | MUHASEBE VE VERGI 2015-
UYGULAMALARI ON LISANS 2017

On lisans egitimimi tamamladim.

YETENEKLER

KASA ISLEMLERI VE NAKIT
YONETIMI

MUSTERI ILISKILERI VE SIKAYET
cozUMU
POS VE YAZAR KASA SISTEMLERI

KAMPANYA VE SADAKAT
PROGRAMI UYGULAMASI

REYON DUZENI VE STOK TAKIBI

GUN SONU KAPANIS VE
RAPORLAMA

I

iS DENEYIMLERI

BOZDOGAN TICARET MARKET | KASIYER Nis 2019-Devam ediyor
Guinde ortalama 350 musteri islemi gerceklestiriyorum; misteri memnuniyeti

anketinde magaza ortalamasinin Gizerinde puan aldim.

YORUK MARKET ZINCIRI | KASA GOREVLISI Tem 2017-Mar 2019
Acihs-kapanis vardiyalarinda kasa mutabakati yaptim, stok sayimlarina ve raf

diizenlemesine destek verdim.

REFERANSLAR

BOZDOGAN TICARET MARKET - MAGAZA MUDURU | 05123456789
Hatice Kaya

SERTIFIKALAR VE KURSLAR

MUSTERI iLISKILERI YONETIMI | AYDIN TICARET ODASI 2020-2020
PERAKENDE SATISTA iLETISIM BECERILERI | HALK EGITIMI MERKEZI 2018-2018
iLGIi ALANLARI

® Elisive 6rgii
® Yiriyis
® Tiirk sanat miizigi dinlemek

® Asure ve recel yapimi
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