© OzET

Basaksehir'de perakende madaza yonetimi alaninda yedi yili askin
deneyime sahip bir magaza yoneticisiyim. Ekip motivasyonu ile
operasyonel verimliligi ayni masada yuUratldr, satis hedeflerini
surdurdlebilir bir magaza kaltarayle blyatirim. Musteri
memnuniyetini bir rakam degil, geri dbénen insan hikayesi olarak
goririm.

(@ EGITIMLER

istanbul Ticaret Universitesi 2014 - 2018
Perakende yOnetimi ve pazarlama derslerine agirhk isletme
verdim. (Lisans)
© iS DENEYIMLERI
LC Waikiki Mar 2022 -
Basaksehir magazasinda 22 kisilik ekibi yonetiyorum. Devam
Yillik ciro hedefini iki yilda toplam %34 asarak bélge ediyor
siralamasinda ilk tGge tasidim; personel devir hizini %18 Magaza
azalttim. Yoneticisi
Boyner Oca 2020 -
- o . Mar 2022
GUnluk satis ve stok operasyonlarini yurattim. Dénemsel Magaza
kampanyalarda musteri donlisim oranini %9 artiran yeni Midiir
‘ bir reyon diizeni uyguladim. Yardimcisi
Eyl 2018 -
Koton Oca 2020
Kasa ve reyon sorumlulugunun yaninda 8 kisilik vardiya Satis
ekibine liderlik ettim; kisisel satista magaza Danismani ve
ortalamasinin Uzerinde performans gésterdim. Vardiya
Sorumlusu

@ REFERANSLAR

LC Waikiki Bolge Mudiiri
05324567812
Elif Duran

O SERTIFIKALAR VE KURSLAR




Perakende Magaza Yoénetimi Sertifikasi

is Saghgi ve Giivenligi Temel Egitimi

ileri Diizey Excel Egitimi

@ iLGI ALANLARI

2019 - 2019
Turkiye
Perakendeciler
Federasyonu

2021 - 2021
Calisma ve
Sosyal
Guvenlik
Bakanligi

2020 - 2020
Bilge Adam
Akademi

® Fotografcilik
® Yoga
® vemek yapmak



